Pesquisa de Satisfagdo — IPRESG realizada com os usuarios do IPRESG
durante os dias 18/09/2019 a 04/09/2019

Pergunta 1
O quanto vocé estd satisfeito com o atendimento no IPRESG?
= Muito satisfeito Satisfeito = Pouco satisfeito  ® Insatisfeito
0% 0%

Pergunta 2
Quanto a sua duvida, conseguimos te ajudar?

®Sim Nao

0%
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Pesquisa de Satisfacdo - IPRESG

Periodo: 18/09/2019 a 07/10/2019

SERVIDOR PERGUNTA 1 PERGUNTA 2
1 Muito satisfeito Sim
2 Muito satisfeito Sim
3 Muito satisfeito Sim
4 Satisfeito Sim
5 Satisfeito Sim
6 Muito satisfeito Sim
7 Muito satisfeito Sim
8 Muito satisfeito Sim
9 Muito satisfeito Sim
10 Satisfeito Sim
11 Muito satisfeito Sim




de Gestio de RPPS 2019

Pesquisa de satisfacdo - Seminario

Pergunta 1l

Distribui¢do do contetdo na programacdo e sequéncia de
assuntos abordados durante o evento

= Otimo ®mWBom ®Regular mPéssimo m Ndose aplica

25

Pergunta 2

ey
"Relatério da Gestdo do

Como vocé classifica a apresentagdo do
IPRESG"

mOtimo mBom mRegular MRuim mPéssimo ®Ndose aplica

26
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Pergunta 3
—— e __T

Como vocé classifica a palestra "Reforma da Previdéncia: Reflexos
na Vida do Servidor"

L

s Otimo  mBom mRegular ®Ruim ®Péssimo ®Ndose aplica

25




Pergunta 4

Como vocé classifica a palestra "Gestdo Previdencisria ea
Importancia do Servidor Publico nesse cenario"

mOtimo mBom m Regular ®Ruim mPéssimo m N3o se aplica

21
12
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Pergunta 5

Como vocé classifica a palestra "Do Embaixador do Esporte do Banco do
Brasil - Gustavo Endres (ex-jogador de Vélei da Selecdo Brasileira)"
mO0timo mBom = Regular ®WRuim mPéssimo m N3o se aplica

28
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Pergunta 6

Atendimento (Recepcio, credenciamento na entrada)

®Otimo mWBom = Regular ®Ruim ®Péssimo m N3o se aplica

34
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